
Bachelor of Arts in Soziale Arbeit 
Fachrichtung Case Management im Sozial-

und Gesundheitswesen (m/w/d)

Die Soziale Arbeit hat in den letzten Jahren immer

mehr an Bedeutung gewonnen und wird bei der

Stadtverwaltung Ludwigshafen als dualer Studien-

gang, in Kooperation mit der Dualen Hochschule

Baden-Württemberg in Heidenheim (DHBW), an-

geboten.

Was sind deine Aufgaben?
Die Aufgaben der Case Manager*innen sind die

Belegungssteuerung (Planung von Aufnahmen und

Entlassungen), Koordination von Diagnostik,

Therapie und Pflege über Behandlungsstandards

und –pfade, im Hinblick auf bessere Effizienz der

Leistungserbringung. Case Manager*innen be-

schäftigen sich mit komplexen Lebenssituationen

hilfesuchender Menschen. Diese komplexen Fall-

bearbeitungen werden nicht nur im Gesundheits-

wesen für ältere Menschen immer notwendiger,

sondern ebenso für Klienten mit Suchterkran-

kungen und für Menschen mit Behinderungen.

Was erwartet dich in der Praxis?

Die praktische Ausbildung findet in den Teams der

Eingliederungshilfe für seelisch und körperlich be-

hinderte Menschen und Hilfe zur Pflege statt. Du

betreust hier Familien, die du regelmäßig gemein-

sam mit deiner/deinem Anleiter*in oder Kolle-

gen*innen besuchst. In diesem Zuge leistest du

auch Verwaltungsarbeiten und befasst dich mit

Leistungen für seelisch und körperlich behinderte

Menschen sowie auch für ältere Menschen. Du be-

rätst als Sozialarbeiter*in nachfragende Menschen

und Leistungsberechtigte mithilfe strukturierter Pro-

zesse, welche das Erstgespräch mit dem nach-

fragenden Menschen bis hin zum Festhalten von

Lösungsansätzen beinhaltet. Dabei gehst du stets

zielorientiert vor.

Während deiner dritten Praxisphase absolvierst du

ein dreimonatiges Fremdpraktikum. Dort hast du

die Chance, in einen anderen sozialen Bereich der

Stadt Ludwigshafen hineinzuschnuppern. Dies ge-

schieht in Zusammenarbeit mit der Dualen Hoch-

schule Heidenheim (DHBW), an der du deine

Theoriephase verbringst.Studiendauer
drei Jahre 

Anforderungsprofil
mindestens Fachhochschulreife



Bachelor of Arts in Soziale Arbeit 
Case Management im Sozial- und 
Gesundheitswesen (m/w/d)

Wie läuft das Studium ab?

Das Studium beginnt am 1. Oktober und dauert

insgesamt sechs Semester. Du beginnst mit der

Praxisphase in deiner Einrichtung oder mit der

Theoriephase an der DHBW Heidenheim. Jede

Phase erstreckt sich über drei Monate und findet im

Wechsel statt.

Was erwartet dich in der Theorie?

Die Vorlesungen an der Hochschule finden in

Kleingruppen von maximal 30 Studierenden statt.

Einige Dozenten halten neben ihrem Hauptberuf in

sozialen Einrichtungen die Vorlesungen an der

DHBW, wodurch die Erfahrungen aus der Praxis an

die Studierenden weitergegeben werden können.

Es werden dir Schwerpunkte aus folgenden Fä-

chern vermittelt:

• Case Management

• Gesundheits- und Pflegefachwissen

• Kommunikation und Gesprächsführung

• Sozialarbeit/Sozialpädagogik

• Sozialpolitik und Sozialökonomik

• Sozial- und Verwaltungsrecht

• Psychologie

• Soziologie

Neben den fachspezifischen Inhalten erwirbst du

auch Schlüsselqualifikationen. Hierzu werden Se-

minare angeboten, die Präsentationstechnik, Ge-

sprächsführung oder Rhetorik fördern.

Bewerbung

Richte deine Bewerbung bitte bis 30. 

September per Post oder per E-Mail an die 

Stadtverwaltung Ludwigshafen am Rhein

Bereich Personal

Bismarckstraße 25

67059 Ludwigshafen am Rhein

E-Mail: ausbildung@ludwigshafen.de

Bitte bewerbe dich mit:

• Bewerbungsschreiben

• tabellarischen Lebenslauf

• Zeugniskopien

Bitte speichere alle Unterlagen in einem 

einzigen Anhang.

Kontakt

Telefon: 0621 504-2151, -2182, -2146

E-Mail: ausbildung@ludwigshafen.de

Genaue Informationen zu allen Berufen findest 

du auf www.ludwigshafen.de/ausbildung
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