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• 2012 wurde das Thema 

„Leben/Menschen mit Behinderung“ 

offiziell im Internetstadtplan integriert.

• 2014 Bereiche Tiefbau und 

Straßenverkehr stellten ebenfalls Daten 

zur Verfügung: Querungshilfen, 

Zebrastreifen, Blindenampeln.

• 2015 bemühte sich die 

Stadtvermessung um ein neues 

Zusammentreffen mit Mitgliedern des 

Behindertenbeirats & Seniorenrats e.V. 

bezüglich der Umsetzung eines 

Stadtplans.  >>> 

• 2007 trat die ArGe Barrierefreiheit 

LU an die Stadtvermessung heran.

• Die Idee eines Stadtplans für 

Menschen mit Beeinträchtigungen 

nahm Gestalt an.

• Ab 2008 sammelte der Bereich 

Stadtvermessung immer mehr 

Daten zum Thema 

(Behindertentoiletten und -park-

plätze, Beratungsstellen und 

Einrichtungen, barrierefreie 

Haltestellen, Blindenleitsysteme, 

abgesenkte Bordsteinkanten).
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2016: Beiratsmitglied Ingrid Hollenbach 

erarbeitete „Kriterienkatalog“ für die 

Zielgruppen Rollstuhlfahrer*innen,  

blinde und hörgeschädigte Menschen.

• Mitte 2018 wurde der Kriterienkatalog 

vom Dezernatsbüro „Soziales und 

Integration“ an mehr als 280 

ausgewählte Einrichtungen verschickt.

• Die 140 Rückmeldungen wurden von 

Ingrid Hollenbach ausgewertet und in 

einem Ampelsystem kategorisiert. >>> 

• 2015 entstand die AG „Stadtplan für 

Menschen mit Behinderung“. 

• Seitens des Seniorenrats kamen 

wichtige Erhebungen zum Thema 

„Seniorenfreundlicher Service“ im 

Hinblick auf Barrierefreiheit hinzu.

• Es stellte sich die Frage der 

Datenbeschaffung: Wer kann 

Informationen zur Barrierefreiheit 

öffentlicher Gebäude erheben?         

>>> Fachlich kompetente Erfasser auf 

den Weg schicken oder einen eindeutig 

beschriebenen Fragebogen mit 

Kriterienmerkmalen versenden?

•
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• Am 5.12.2019 Vorstellung 

des Sachstands Stadtplan 

für Menschen mit 

Beeinträchtigungen im 

Behindertenbeirat.

• Im Anschluss meldeten sich 

Rollstuhlfahrer*innen, z.T. 

aus dem Beirat, mit 

Kritikpunkten zum 

Ampelsystem 

„rollstuhlfreundlich“        

für öffentliche Gebäude.

• Kennzeichen gelb und 

orange seien nicht nutzbar. 
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• Im Dezember 2019 fanden 

mehrere Gespräche statt –

so entwickelte sich dieses 

Ampelsystem:

• 2020 wurde der Kriterienka-

talog wie auch die 

Erfassung von Behinderten-

toiletten und Aufzügen mit 

den Rollstuhlfahrer*innen 

weiter spezifiziert.

• Es sollten Rolli-

Begehungen anhand der 

weiterentwickelten Kriterien 

stattfinden, doch dann kam 

die Corona-Pandemie…
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• Als bis Ende Oktober 2020 

noch keine Rolli-Begehung 

stattgefunden hatte, wurde 

die Entscheidung getrof-

fen, den Stadtplan für Men-

schen mit Beeinträchtigung-

en auf der Datenbasis von 

Februar 2020 zu 

veröffentlichen. 

• Damit Unterscheidung zu 

neu entwickelten „rollstuhl-

freundlich“-Kriterien in 

künftigen Stadtplänen sicht-

bar wird, wurde für 1. Auf-

lage das Rollatorsymbol

„Barrierearm“ verwendet. 

6 Stadtplan für Menschen mit Beeinträchtigungen – Sozialausschuss am 11.02.2021



Farbgebung: Lila

Piktogramme mit 
Wiedererkennungswert

Alle Piktogramme in 
gleicher Größe
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DIN A5 

Spiralbindung 

210 Seiten

Rollatorsymbol wurde extra entwickelt für mobilitätseingeschränkte Menschen
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Ampelsystem für 

öffentliche Gebäude

Blindenleitsystem

Abgesenkter Bordstein

Straßenübergang mit und 

ohne Mittelinsel

Symbole für Gesundheits-, 

Kultur- oder Seniorenein-

richtungen…

Behindertenparkplatz

Behindertentoilette

ÖPNV
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Neben der Karte werden  



Behindertentoilette bzw. Sanitärraum:

• A Behindertentoilette vorhanden

• B Euro-Schloss und -Schlüssel

• C Notrufschnur bodengleich und beidseitig der 

Toilette erreichbar

• D Tür von außen im Notfall entriegelbar

• E Stützgriffe beidseitig neben dem 

Toilettenbecken wegklappbar

• F Bewegungsfläche vor Toilette: mind. 

150 cm x 150 cm

• G Bewegungsfläche vor Waschtisch: mind. 

150 cm x 150 cm

• H Waschtisch Oberkante max. 80 cm hoch

• I Waschtisch Unterkante mind. 67 cm oberhalb 

des Bodens und Waschtisch mind. 30 cm 

unterfahrbar

• J Seifen-, Papierspender in max. 85 cm Höhe

• K Optisch deutliches Signal vorhanden

Aufzug:

• a Bewegungsraum vor Aufzug mind. 

150 x 150 cm

• b Bewegungsraum vor Aufzug: Falls sich 

gegenüber eine herabführende Treppe 

befindet, beträgt der Abstand zw. Aufzugstür 

und Treppe mind. 250 cm

• c Anforderungstaster in max. 85 cm Höhe

• d Richtungs-Anforderungstaster in Braille-

Schrift

• e Aufzugstür mindestens 90 cm breit

• f Kabine mindestens 110 x 140 cm

• g Etagen-Anforderungstaster in Braille-Schrift

• h Ansage der Etage

• i Spiegel als Ausfahrhilfe vorhanden
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Die Vergrößerungslupe 
soll beim Lesen helfen

Kommt als Beigabe in 
jedes Stadtplan-Heft

Format 160 x 65 mm

Lupenfeld 50 x 45 mm
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427 Einrichtungen werden im Stadtplan dargestellt

Grün: 69 Einrichtungen

Gelb: 56 Einrichtungen

Orange: 4 Einrichtungen

Aktueller RNV-Plan (ab 1. Januar 2021) ist integriert

Druckauflage: 3.000 Stück – finanziert vom Sozialdezernat

Verteilung voraussichtlich ab 3. Februarwoche 2021
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Viel Freude mit dem Stadtplan für Menschen mit Beeinträchtigung!!!


