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Mobile Beratung in Ludwigshafen
MoBeLu

Ein Kooperationsprojekt der OFG
mit der Stadt Ludwigshafen
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Was es alles gibt !

(eine kurze Geschichte zur Projektidee)
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Angebote, Projekte, Behorden, Initiativen und

Beratungsstellen im Stadtgebiet Ludwigshafen!

Wer kennt sie alle?
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Worum geht es?
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Wir wollen allen Menschen,
unabhangig von Herkunft oder Sprachvermaogen,
die Chancen erhohen, dass sie

Zugang zu Bildung, Beratung und Teilhabe an der
Stadtgesellschaft

haben.




Zielgruppen

I N .

* Menschen (in Not = Menschen, die auf die Helfersysteme
angewiesen sind, wie z.B. Gefllchtete), die neu in die Stadt
kommen, aber auch jene, die bereits in der Stadt leben.

* Das Helfersystem selbst: Wie konnen alle Synergien nutzen, besser
kooperieren und komplementar agieren, sich erganzen?

Es versteht sich somit, dass mit MoBeLu zwei Zielgruppen
adressiert sind: Menschen in Not und die Helfersysteme (in
Ludwigshafen).
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len von MoBeLu
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Saule 1: Beratung zu den Menschen QFQ
bringen

I I . —
* MoBel.u erleichtert Zugange:
Wie konnen Mauern tiberwunden werden, Wege aufgezeigt werden?

Gibt es digitale Losungen, die einen hohen Nutzerwert haben?

e MoBelLu informiert:

Die meisten kennen nur einen Bruchteil der Angebote fiir Beratung
und Unterstitzung in der Stadt!

* MoBeLu bringt zueinander:
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Die Leistungsberechtigten und die Hilfesysteme. Eine Folge ist die
Steigerung der Quantitat von Beratung, eine andere die
Intensivierung der Qualitat.
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Saule 2: Perspektivwechsel & e
Effektivierung

e MoBeLu schafft Vertrauen

Es soll wieder moglich sein, dass sich die Menschen trauen, ihre
Anspriuche zu formulieren. Birokratie soll ohne Frustration erlebbar
werden.

e MoBeLu baut auf und nahert an:

Synergieeffekte werden hergestellt
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Saule 3: Neugestaltung und Transparenz

e ¢ MoBelLu ist kreativ:

Durch die Vernetzungen, Kooperationen und der Erhebung von
Daten, werden neue Moglichkeiten gefunden, um zu beraten, zu
unterstiitzen, neu anzufangen.

e MoBeL.u kennt sich aus:

Dopplungen verschwinden allein durch transparente
Kommunikation und Offenlegung der Ergebnisse.

e MoBeLu beleuchtet:

Transparenz kann durch digitale Losungen maximiert werden.
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Anlaufstellen von MoBeLu QFQ
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I N .

MoBeLu soll verlasslich dort zu finden, wo die Fragen sind:
- bei Einrichtungen

- in Brennpunkten

- in Kooperation mit anderen Projekten und Events.

Wo genau, wird in der Eingangsphase geplant und ist abhangig von
unseren Kooperationspartnern, die wir schon kennen und noch
kennenlernen wollen.

Die seitdem 01.11. laufende Eingangsphase wird dies
mitbestimmen.
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I N .

Profil und Einbindung der Fachkraft

* MoBeLu wird von einem Profi der Sozialen Arbeit geleistet, der an
das Team der Gemeinwesenarbeit der OFG angebunden ist.

 Zur Bewaltigung der aufderordentlich komplexen Aufgabe wird der
Profi zum Teil des aktiven Netzwerks aller Partner.
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Pilotprojekt -
in offener Prozessgestaltung

* MoBeLu wird nicht alle Erwartungen erfiillen
* MoBeLu wirkt nur in einem begrenzten Zeitraum

* MoBeLu ist ein offener Prozess. Ergebnisse sind somit abhangig
von Kooperationspartnern und Mitwirkenden

* MoBeLu lebt von den Moglichkeiten, die sich im aktiven
Miteinander ergeben werden
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Meilensteine

* Die Auftaktveranstaltung: 01.12.2023
* Start der Mobilen Beratung am 01.03.2023

* Veroffentlichung der Ergebnisse & Empfehlungen im November
2024




Herzlichen Dank fir Ihre
Aufmerksamkeit



