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Vorlage der Verwaltung

Zweckverband fur Informationstechnologie und Datenvereinbarung der
Kommunen in Rheinland-Pfalz (ZIDKOR): Ubertragung der Aufgabe zu
Beschaffung und Betrieb von E-Government-Basissystemen

Vorlage Nr.: 20162946

ANTRAG

Nach der Beratung im Hauptausschuss am 27.06.2016 und der klarstellenden Modifikation
von Ziffer 2. des Beschlussantrags ' mége der Stadtrat wie folgt beschlieRen:

1. Die Aufgabe ,Beschaffung und Betrieb von E-Government-Basissystemen® wird auf

den ZIDKOR Ubertragen.

2. Der Betrieb nach Ziff. 1 wird fiir einen Evaluationszeitraum von zunachst 2 Jahren, ab
dem 1.1.2017, von ZIDKOR sichergestellt.

' Der bisherige Inhalt von Ziffer 2. ,Der ZIDKOR wird beauftragt, ein Vergabeverfahren zur Beschaf-
fung der E-Government-Basissysteme durchzuflihren und den Betrieb der beschafften Komponenten
fur einen Evaluierungszeitraum von 2 Jahren ab dem 1.1.2017 sicherzustellen® ist mit Ausnahme der
zeitlichen Klarstellung bereits in Ziffer 1 des Antrags enthalten.
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1. Zweckverband fir Informationstechnologie und Datenvereinbarung der Kommunen in
Rheinland-Pfalz (ZIDKOR). Information Gber den aktuellen Stand.

Mit Beschluss vom 25.06.2012 hat der Stadtrat beschlossen, dem Zweckverband fir Infor-
mationstechnologie und Datenvereinbarung der Kommunen in Rheinland-Pfalz (ZIDKOR)
beizutreten. In der Grindungsversammlung wurden am 28.09.2012 von der Oberblrgermeis-
terin/den Oberbilrgermeistern der Stadte Kaiserslautern, Koblenz, Ludwigshafen, Mainz,
Neustadt an der Weinstralle, Neuwied, Speyer und Trier sowie den Geschéaftsfihrern der
KommWis GmbH ? als Vertreterin der Kommunalen Spitzenverbénde die Verbandsordnung
beschlossen. Der Zweckverband wurde von der Aufsichts- und Dienstleistungsbehdrde am
24.10.2012 errichtet.

Vom ZIDKOR werden bereits mehrere IT Aufgaben fir die Mitglieder und weitere Kommunen
in Rheinland-Pfalz wahrgenommen. Die erfolgreiche interkommunale Zusammenarbeit soll
kinftig auch auf dem Gebiet des E-Government fortgesetzt werden.

2. E-Government als Aufgabe interkommunalen Zusammenarbeit

Fir die Kommunen birgt die Umsetzung von E-Government ein hohes Optimierungspotential.
Verwaltungsprozesse kdnnen nachhaltig beschleunigt, optimiert und Medienbriche beseitigt
werden.

Die Komplexitat und Heterogenitat der kommunalen Aufgabenerledigung stellt allerdings die
groflite Herausforderung fir eine flachendeckende Einflihrung von E-Government in einer
Behorde dar. GroRe Verwaltungseinheiten setzen heute Uber 300 unterschiedliche Fachver-
fahren ein, mit denen eine IT-gestltzte Aufgabenerledigung in unterschiedlicher Tiefe erfolgt.
Zudem bestehen Kommunikationsbeziehungen zu anderen Stellen und Einrichtungen, die
beispielsweise in Genehmigungsprozessen mitwirken oder einzubinden sind. Die Mehrheit
der Fachverfahren sind in den letzten 10 - 20 Jahren eingefiihrt worden. Softwareunterneh-
men spezialisierten sich auf einzelne Fachthemen einer Verwaltung und schufen fir fast jede
Aufgabenstellung Softwareprodukte, sodass in den einzelnen Fachbereichen heute zwischen
5 bis 10 unterschiedliche Softwarelésungen unterschiedlicher Hersteller zur Verfigung ste-
hen.

Bisher gibt es im kommunalen Umfeld fir die Verfahrenshersteller keine Systemvorgaben.
Jeder Fachverfahrenshersteller entwickelt sein Softwareprodukt selbst nach den eigenen
Fahigkeiten und Kenntnissen und wahlt die dazu notwendigen Entwicklungswerkzeuge aus.
Auch der Leistungsumfang der Software wird in der Regel durch das Entwicklungshaus fest-
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gelegt. Zwar ist in vielen Software-Pflegevertragen der Umfang der Pflege festgeschrieben
(z.B. Sicherstellung der gesetzlichen Anforderungen), aber nicht die Breite der Softwareun-
terstitzung eines Prozesses. Bei bis zu 300 Fachverfahren findet eine Kommune damit die
unterschiedlichsten Umsetzungstiefen in den Lésungen, aber auch die unterschiedlichsten
Systemvoraussetzungen, wie z.B. Betriebssysteme, Datenbanken und Service-Schnittstellen
vor. Hier gilt es nun abzuwéagen, ob sich eine Kommune bei der Umsetzung einer Quer-
schnittsaufgabe, wie z. B. der Bezahlung oder der Personenidentifikation auf die individuellen
Vorgaben eines Herstellers einlasst oder ob sie ihrerseits Vorgaben fir diese Dienste trifft
und diese den Herstellern vorgibt. In wirtschaftlicher Hinsicht wird nur ein Weg eingeschla-
gen werden kdnnen, der auf eine standardisierte Basis setzt. Letztlich kann eine Kommune
kinftig bei allen Softwareentscheidungen eine eigene sogenannte ,Kommunal-Middleware*
vorgeben. Eine solche Middleware besteht aus Bausteinen, die in allen Fachverfahren wie-
derverwendet werden. Es handelt sich dabei um Komponenten, die Uber alle Aufgaben und
Prozesse hinweg erforderlich sind, um einen Verwaltungsprozess online darzustellen. Dies
sind insbesondere:

- Komponenten fir die Personen- und Firmenregistrierung

- Komponenten fir die Personen- und Firmenauthentifizierung

- Bezahlkomponenten

- Elektronische Unterschriften

- Formular- oder HTML-basierte Antragsassistenten

- Schnittstellen fiir die rechtssichere Ubermittlung der Daten

- Schnittstellen zur Ubernahme der Daten in die Fachverfahren

- Uberfiihrung des elektronischen Schriftgutes in revisionssichere Langzeitformate
- Werkzeuge zur durchgangigen Prozessmodellierung

- Komponenten zur vertraulichen Kommunikation

Es gilt nun abzuwéagen, ob jede Kommune selbst den Weg einer Standardisierung ein-
schlagt, oder ob sie sich im Verbund mit anderen in den Umsetzungsprozess einlasst. Mit
einer Beschaffung einer einheitlichen E-Government-Middleware im ZIDKOR besteht die
Moglichkeit fur alle Mitglieder Synergieeffekte zu schaffen und zu nutzen. Die Synergieeffek-
te beginnen bei der Standardisierung. Gemeinsame Standards (einheitliche Produkte, ein-
heitliche Schnittstellen) in 8 Stadten schaffen Verlasslichkeit und weitere Kooperationsmég-
lichkeiten. Lizenzen fur 8 Stadte sind auch in einem Vergabeverfahren giinstiger zu beziehen
als die Lizenz fur eine einzelne Stadt. Verschiedene Anbieter haben dem ZIDKOR bereits
Sonderkonditionen angekiindigt.

Fur die Mitglieder des ZIDKOR ergeben sich aus einer gemeinsamen Strategie folgende Vor-
teile:

- Zentralisierung des Betriebes an wenigen Standorten (Betrieb- und Backup-Standort)
- Hohe Verfugbarkeit fur alle 8 Kommunen
- Absicherung des Betriebes auf Basis von IT-Grundschutz



- Standardisierung von Inhalten und Ausschreibung fiir die 8 Stadte, nur 1 Ausschreibung
durch den ZIDKOR

- Hoher Wiederkennungswert fiir die Birgerinnen und Birger, denn es besteht die Chan-
ce, dass dieses Modell fur alle Kommunen in RLP als Standard Gbernommen wird.

Die Vorgaben aus dem E-Government-Masterplan der Verwaltung kénnen mit den zu be-
schaffenden Basissystemen umgesetzt werden.

3. Ubertragung der Aufgabe an den ZIDKOR

Die Verbandsversammlung des ZIDKOR hat nach Beratung im IT-Planungsbeirat in der Sit-
zung am 24.05.2016 einstimmig beschlossen, die Aufgabe ,Beschaffung und Betrieb von E-
Government Basissystemen® zu Ubernehmen.

Fur die Umsetzung dieses Beschlusses ist nun erforderlich, dass die Mitgliedsstadte die Auf-
gabenubertragung auf den ZIDKOR formal beschliel3en.

4. Finanzierung

Aus der Aufgabenlbertragung an ZIDKOR entstehen im stadtischen Haushalt zum jetzigen
Zeitpunkt keine Kosten.

Die Nutzung des durch den ZIDKOR ggf. ausgewahlten Verfahrens wird zu einem spateren
Zeitpunkt den zustandigen Gremien der Stadt zur Entscheidung vorgelegt.

Fir die dann anfallenden Kosten wurden fiir den Haushalt 2017/2018, Teilhaushalt 111, Kos-
tenstelle 111 1 0021 (Neue IT-Lésungen), Kostentrager 114.18.01 (E-Government-
Lésungen) Haushaltsmittel angemeldet.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


