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Hotline Bau wird künftig über die Behördennummer 115 beauskunftet

Die unter der Hotline Bau verfügbaren Dienstleistungen für Anrufer*innen erbringt künftig die

Behördennummer 115. Bürger*innen mit Fragen, Anregungen oder Beschwerden, welche die

zentrale Anlaufstelle des Dezernats für Bau, Umwelt und Verkehr, WBL betreffen, wird ab

Donnerstag, 15. August 2019, unter der einheitlichen Behördennummer weitergeholfen. Das

Servicecenter der Metropolregion Rhein-Neckar gibt unter der Rufnummer 115 von Montag bis

Freitag in der Zeit von 8 bis 18 Uhr Auskunft zu den Anliegen. Unter der bisherigen Hotline Bau-

Rufnummer 504-4000 weist eine Bandansage auf den neuen und erweiterten Serviceumfang

der 115 hin.
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