Ludwigshafen
Stadt am Rhein

16.03.2020
Stadtverwaltung schrankt Publikumsverkehr ein

Aufgrund der anhaltenden Verbreitung des Coronavirus schrankt die Stadt Ludwigshafen den
Publikumsverkehr sowie Dienstleistungen ab dem morgigen Dienstag, 17. Marz 2020, ein und
schlieRt Verwaltungsgebaude fir die Offentlichkeit.

Blirgerbiiros

Das Burgerburo Rathaus arbeitet bereits gebuchte Onlinetermine ab, ansonsten erhalten
Kund*innen nur noch mit Termin und bei wichtigen Fallen Zugang. Bei Fragen und flr weitere
Informationen hierzu kénnen sich Blrger*innen unter der Rufnummer 0621 504-3724 an die
Verwaltung wenden. Unter der Telefonnummer wird auch geklart, wann es sich wichtige Falle
handelt. Fur Laufkundschaft klaren Mitarbeiter*innen im Eingangsbereich des Rathauses,
welche Falle wichtig oder dringend sind. Die Infotheke zur Dokumentenausgabe bleibt vorerst
besetzt.

Die Burgerbluros Oggersheim und Oppau werden bis auf weiteres geschlossen.
Bliros der Ortsvorsteher*innen

Die Buros der Ortsvorsteher*innen in den Stadtteilen sind bis auf Weiteres fur die Offentlichkeit
geschlossen. Der Zugang zur Offenlage "Deponie Hoher Weg II" ist bis Mittwoch, 25. Marz 2020,
Montag bis Donnerstag von 9 bis 12.30 Uhr im Ortsvorsteher Bliro Rheingénheim maéglich.

Standesamt

Bereits gebuchte EheschlieBungstermine bleiben bestehen, die Besucherzahl fir jede Trauung
wird auf 10 Personen - ein Standesbeamter und 9 sonstige Personen - beschrankt. Sterbefalle
und Geburten - Geburten wie bisher nur nach vorheriger Terminvergabe - werden weiter
beurkundet. Bei der Beurkundung von Geburten bittet die Stadtverwaltung darum, dass die
Neugeborenen nicht zu den Terminen mitgebracht werden.

Urkundenausstellung

FUr Urkundenausstellungen wird eine Terminvergabe eingeflihrt. Diese kdnnen per E-Mail unter
standesamt-einbuergerung@ludwigshafen.de oder telefonisch unter der Rufnummer 0621 504-
2449,

Kirchenaustritt

Kirchenaustritte sind nur noch montags bis donnerstags sowie nur noch nach
Terminvereinbarung per E-Mail unter der Adresse standesamt-einbuergerung@ludwigshafen.de
oder der Rufnummer 0621 504-3034 moglich.

Einbiirgerungsangelegenheiten

FUr Einblrgerungsangelegenheiten sind Vorsprachen nur noch nach vereinbartem Termin unter
der einheitlichen Behérdenrufnummer 115 oder unter 0621 504-2440 moglich.

Sprechstunden des Behindertenbeauftragten entfallen


https://www.ludwigshafen.de/

Die Sprechstunden des Behindertenbeauftragten, Hans-Joachim Weinmann, entfallen bis auf
Weiteres. Er ist per Telefon unter 0172 6206150 oder per E-Mail an hans-
joachim.weinmann@ludwigshafen.de beziehungsweise
behindertenbeauftragter@ludwigshafen.de erreichbar.

Verwaltungsgebaude Bismarckstrafie 29

Das Verwaltungsgebaude in der Bismarckstralle 29, in dem sich die Bereiche Umwelt und
Offentliche Ordnung befinden - wird bis auf Weiteres fiir den Publikumsverkehr geschlossen.
Besucherverkehr ist nur nach vorheriger Terminvereinbarung per E-Mail und telefonisch
moglich. Es wird vorher geprift, ob sich ein Vorgang komplett Gber E-Mail-Verkehr abgewickelt
l[asst und dadurch Besuchertermine vermeiden lassen. Die Kontaktdaten der Bereiche und der
jeweiligen Ansprechpartner*innen sind auf der stadtischen Homepage www.ludwigshafen.de
einzusehen sowie Uber die einheitliche Behérdennummer 115 zu erhalten.

Verwaltungsgebaude des Bereichs Griinflachen und Friedhofe

Das Verwaltungsgebaude des Bereichs Grunflachen und Friedhdfe mit der Friedhofsverwaltung
in der BliesstralRe 10 bleibt fir den Publikumsverkehr soweit moéglich geschlossen.
Blrger*innen, die Graber auflésen oder die Laufzeit verlangern méchten, sowie Fragen zu
Grablagen, Ruhezeiten oder Nutzungszeiten haben kdnnen sich unter der Telefonnummer 0621
504 4849 oder per Mail: friedhofsverwaltung@ludwigshafen.de an die Friedhofsverwaltung
wenden. Fur weitere Anliegen kdnnen sich die Blrger*innen gerne uber die Behérdennummer
115 an die zustandigen Sachbearbeitenden wenden.

Wirtschaftsbetrieb Ludwigshafen (WBL)

Der Entsorgungsbetrieb schlielt flir Externe ab sofort den Standort am Kaiserworthdamm 3/3a.
Besucher*innen melden sich bei Anliegen mdéglichst nach telefonischer Voranmeldung bitte an
der Pforte. Dort werden sie von den jeweiligen Mitarbeiter*innen abgeholt.

FUr An- und Ummelden von Abfallbehaltern und Bescheidauskuinften bittet der
Wirtschaftsbetrieb (WBL) bis auf Weiteres ausschlieflich die E-Mail-Adresse
abfallbehaelter@ludwigshafen.de oder die Telefonnummern 0621 504-3444 oder -3492 und fur
sonstige, die Mullentsorgung und die StraBenreinigung betreffenden Angelegenheiten, die E-
Mail-Adresse entsorgungsbetrieb@ludwigshafen.de oder Telefonnummer 0621 504-3415 zu
nutzen.

Zahlungsvorgange zum Beispiel fur Sperrmull auf Abruf kdnnen bis auf Weiteres nur bargeldlos
per Uberweisung abgewickelt werden. Antworten auf Riickfragen hierzu gibt es unter der
Telefonnummer 0621 504-4040. DarUber hinaus empfiehlt der WBL, die Nutzung der
Wertstoffhofe auf das unbedingt erforderliche MaR zu beschranken.

Derzeit wird der Verkauf von Abfallsacken eingestellt. Empfehlen wird, die Mdglichkeit von
Zusatzleerungen der Mullbehalter zu nutzen. Aus organisatorischen Griinden kann es innerhalb
des Abfuhrtages zu zeitlichen Verschiebungen bei der Millabfuhr kommen. Die Ausleihe von
Verkehrsschildern wird bis auf Weiteres geschlossen.

Stadtentwasserung

Beim Bereich Stadtentwasserung werden ab sofort am Standort Unteres Rheinufer die Gebaude
flr den Zutritt von Externen geschlossen. Besucher*innen lauten bei dringenden Anliegen,
nach telefonischer Voranmeldung unter 0621 504-3068, bitte bei Gebaude 3. Dort werden sie
von den jeweiligen Mitarbeiter*innen abgeholt.



